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Deklaracja dostepnosci na

stronie BIP Pliki do pobrania

W niniejszym artykule sporzqd2111§my wyciag z Waor deklaracii dostepnosci w
warunkow technicznych deklaracji dostepnosci w formacie HTML html, 5.05 KB,
odniesieniu do stron BIP. 10.09.2019

Instrukcja WCAG redkatora
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej strony BIP pdf. 837.58 KB.
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. poz. 848) zobowiazuje w art. 10
podmioty publiczne do sporzadzania i publikowania

Deklaracji Dostepnosci.

Deklaracji Dostepnosci zawiera z informacje dotyczace
dostepnosci podmiotu publicznego. Informacje te pomoga
sie przede wszystkim osobom z niepelnosprawnym
zapoznac sie z rozwigzaniami dostepnosci w odniesieniu
do danego podmiotu.

Deklaracja dostepnosci dla stron BIP

Deklaracja dostepnosci jest przygotowana w formacie
HTML, w jego dowolnej wers;ji.

Deklaracja dostepnosci spetnia wymagania zawarte w art.
5 ustawy o dostepnosci cyfrowej, nawet jezeli sama strona
internetowa ich nie spemhia. Oznacza to, ze Deklaracja
Dostepnosci musi by¢ w pelni dostepna cyfrowo.

Instrukcja umieszczenia
deklaracji na stronie BIP:

1. Pobierz plik Wzor
Deklaracji
dostepnosci i
otworz w
przegladarce,

2. Skopuj tres¢
deklaracji CTRL +A
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, CTRL+ C,

3. Otworz CMS BIP
modut
CMS/Strony/Samod
zielne strony,

4. Kliknij Dodaj
strone,

5. W nazwie wpisz
Deklaracja
dostepnosci,

6. W edytorze tresci
kliknij w obszar
tresci a nastepnie
CTRL+V (uwaga:
nie czysé
formatowania)

7. Wstaw
odpowiednie tresci
w obszary z
nawiasami
kwartowymi,

8. Zapisz deklaracje
dostepnosci,

9. Zgtos do nas
gotowosc.

Link do deklaracji dostepnosci

Link do Deklaracji Dostepnosci strony BIP powinien by¢
latwy do odnalezienia na stronie gléwnej, wczytywanej
jako pierwsza po wpisaniu adresu strony internetowej lub
w miejscu zawsze wyswietlanym na wszystkich
podstronach strony internetowej na przyktad w stopce lub
nagtéwku. Dobra praktyka jest umieszczenie w nagtowku
wszystkich podstron strony internetowej metatagu
zawierajacego link do Deklaracji Dostepnosci, wedtug
ponizszego wzoru:

<meta name="deklaracja-dostepnosci”



content="http://xxxx">

gdzie xxxx jest adresem internetowym Deklaracji
Dostepnosci strony internetowe;j.

Uzywane identyfikatory

Niektore elementy Deklaracji Dostepnosci zaopatrzone sa
w identyfikatory (atrybut id) utatwiajace ich odnalezienie
przez oprogramowanie. W Deklaracji stosowane sa
ponizsze identyfikatory:

» ally-deklaracja: Nagtowek poziomu 1 z tytutem
dokumentu ,Deklaracja dostepnosci” - przyktad:

» <h2 id="ally-deklaracja”> Deklaracja
dostepnosci</h2>;

» ally-wstep: obowiazkowe oswiadczenie o
dostepnosci;

» ally-podmiot: nazwa podmiotu publicznego;

» ally-url: adres strony internetowej lub aplikacji
mobilnej do pobrania;

» ally-data-publikacja: data opublikowania strony
internetowej lub wydania aplikacji;

> ally-data-aktualizacja: data ostatniej aktualizacji
strony internetowej lub aplikacji mobilnej;

» ally-status: status pod wzgledem zgodnosci z
ustawa o dostepnosci cyfrowej;

» ally-ocena: link do dokumentu z analiza o
nadmiernym obcigzeniu. Identyfikator jest
opcjonalny;

» ally-data-sporzadzenie: data sporzadzenia
Deklaracji Dostepnosci;

» ally-audytor: nazwa podmiotu zewnetrznego, ktory
przeprowadzit badanie dostepnosci. Identyfikator
jest opcjonalny;

» ally-kontakt: sekcja z danymi kontaktowymi;

» ally-osoba: imie i nazwisko osoby odpowiedzialnej
za kontakt w sprawie niedostepnosci (osoba
kontaktowa);

> ally-email: adres poczty elektronicznej osoby



kontaktowej - przyktad:

» <aid="ally-email” href="mailto:
dostepnosc@podmiot-
publiczny.pl”>dostepnosc@podmiot-
publiczny.pl</a>;

» ally-telefon: numer telefonu do osoby kontaktowe;j;

» ally-procedura: opis procedury wnioskowo-
skargowej;

» ally-architektura: sekcja z informacjami o
dostepnosci architektoniczne;j.

» ally-aplikacje: sekcja z informacjami o aplikacjach.

Identyfikatory sa bezposrednio powigzane z informacjami,
ktore identyfikuja. Sa dodawane do znacznikéw, w ktérych
zawarte sg informacje, a jezeli takich znacznikéw nie ma,
nalezy doda¢ odpowiednio znaczniki DIV lub SPAN.

Daty umieszczone w tresci Deklaracji Dostepnosci powinny
mieé format rrrr-mm-dd, na przyktad 1970-03-12 oznacza
12 marca 1970 roku.

Struktura i nagtowki w Deklaracji
Dostepnosci

W deklaracji dostepnosci dla uproszczenia postugujemy sie
nagtowkami h1 oraz h2. W praktyce jednak nagtéwki moga
by¢ dowolne, musza one jednak spetnia¢ okreslona
zaleznosc¢ hierarchiczna, tzn. nagtéwek okreslony w
dokumencie i w przyktadach jako h2, powinien by¢ nizej w
hierarchii od nagtéwka okreslanego w dokumencie i
przyktadach jako hl.

W systemie bip-e.pl ze wzgledu na ustalona juz hierarchie
nagtowkowa korzystamy z nagtéwkow h2 i h3

Tytut ,Deklaracja dostepnosci” jest umieszczony w

nagtéwku poziomu 1 (h2) z identyfikatorem ,ally-

deklaracja”. Po tym tytule nastepuje wtasciwa tres¢
deklaracji. Jej opis znajduje sie ponizej w rozdziale

»Zawartos¢ deklaracji dostepnosci”.

Po tresci wlasciwej umieszczone sa dwie sekcje:
»Informacje zwrotne i dane kontaktowe” oraz ,,Dostepnosc



architektoniczna”. Nazwy tych sekcji umieszczone sa w
nagtéwkach poziomu 2 (h3) z odpowiednimi
identyfikatorami. Opis tych sekcji znajduje sie ponizej w
rozdziatach odpowiednio , Informacje zwrotne i dane
kontaktowe” oraz ,Dostepnos¢ architektoniczna”. Jezeli
publiczny udostepnia aplikacje mobilne, dodaje jeszcze
trzecia sekcje ,Aplikacje mobilne”.

Uwagi wstepne

Nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na to, czy podany w
niniejszych Wymaganiach technicznych tekst dotyczacy
danego elementu Deklaracji jest przyktadem czy
obowiazkowa formuta. W przypadku przyktadu podany
tekst mozna zmienia¢, o ile wymagana przekazywana tresc
nie ulegnie zmianie, tzn. zachowane zostana najwazniejsze
informacje. W przypadku obowiazkowej formutly nalezy
przeklei¢ doktadnie catlg jej tres¢, uzupemiajac jedynie
brakujace dane.

Podane w dokumencie identyfikatory sa wymagane, jednak
oprocz nich mozna nadal uzywaé réwniez innych
znacznikow klas czy identyfikatorow - nie zaktdci to
dziatania narzedzi wspomagajacych osoby
niepetnosprawne.

Zawartos¢ Deklaracji Dostepnosci

W tej sekcji przedstawione sa ogdlne informacje dotyczace
nazwy podmiotu publicznego, dat publikacji i aktualizacji

itp.
Wstep Deklaracji

Po tytule ,Deklaracja dostepnosci” umieszcza sie
nastepujacy tekst oznaczony identyfikatorem ,ally-
wstep”:

W przypadku strony internetowej nazwa podmiotu
publicznego zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnosc¢ swojej
strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma
zastosowanie do strony internetowej nazwa strony



internetowe;j.

W miejsce ,Nazwa podmiotu publicznego” wpisuje sie
nazwe podmiotu, na przyktad Ministerstwo Cyfryzacji,
Urzad miasta Andrychéw, Powiatowy Urzad Pracy w
Wotominie. Element ,Nazwa podmiotu publicznego”
oznaczony jest identyfikatorem ,.ally-podmiot”.

W miejsce ,nazwa strony internetowej” lub ,nazwa
aplikacji mobilnej” nalezy poda¢ nazwe strony
internetowej, na przyktad ,strona internetowa
Powiatowego Urzedu Pracy w Pabianicach” lub nazwe
aplikacji mobilnej, na przyktad ,mObywatel”. Nazwa
strony internetowej lub aplikacji mobilnej jest linkiem do
strony internetowej lub w przypadku aplikacji mobilnej do
miejsca, z ktdrego mozna pobrac aplikacje mobilna, jesli
takie istnieje. Do linku nalezy dodac¢ identyfikator ,ally-
url”.

Przyktady ze znacznikami i przyktadowymi danymi:

<span id=,ally-podmiot”>Urzad miasta Radomia</span>
zobowiazuje sie zapewni¢ dostepnosé swaojej strony
internetowej zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotow publicznych. Oswiadczenie w
sprawie dostepnosci ma zastosowanie do <a
href=http://bip.radom.pl/ id="al1ly-url”>strony
internetowej BIP miasta Radomia</span>.

Daty publikacji i aktualizacji

Nastepnie podaje sie daty publikacji i ostatniej istotne;j
aktualizacji strony internetowej. Za istotna aktualizacje
uwaza sie taka, ktéra moze mie¢ wplyw na kwestie
dostepnosci cyfrowej. Date publikacji oznacza sie
identyfikatorem ,ally-data-publikacja”. Date aktualizacji
oznacza sie atrybutem ,ally-data-aktualizacja”. Zapis
moze wygladaé nastepujaco:

Data publikacji strony internetowej: data publikacji. Data
ostatniej istotnej aktualizacji: data ostatniej aktualizacji.

Przyktady:

Data publikacji strony internetowej: <span id="ally-data-



publikacja”>2019-02-25</span>. Data ostatniej istotnej
aktualizacji: <span id="ally-data-
aktualizacja”>2019-07-27</span>.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Nastepnie podmiot publiczny wskazuje status pod
wzgledem zgodnosci, wybierajac jedna z mozliwosci
oznaczona identyfikatorem ,ally-status”. Tres¢ statusu
jest doktadnie taka, jak jeden z wymienionych ponizej:

1. Strona internetowa jest zgodna z ustawa z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

2. Strona internetowa jest czesciowo zgodna z
ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytaczen wymienionych ponize;j.

3. Strona internetowa jest niezgodna z ustawa z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Niezgodnos¢ (niezgodnosci) lub
wylaczenia wymieniono ponizej.

Jezeli podmiot publikujacy Deklaracje wybiera opcje 2 lub
opcje 3, ponizej zamieszcza informacje:

» ktore wymagania nie zostaty spelnione, na przyktad
"filmy nie posiadaja napiséw dla osob gtuchych”,
,formularz kontaktowy nie posiada dowigzanych
etykiet tekstowych”, ,mapa placowek medycznych
nie jest dostepna” itp.

» powody wylaczenia, na przyktad ,filmy zostaty
opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o
dostepnosci cyfrowej”, , poprawienie dostepnosci
strony niostoby za soba nadmierne obciazenia dla
podmiotu publicznego”, ,mapy sa wylaczone z
obowigzku zapewniania dostepnosci” itp.

W przypadku wskazania nadmiernego obciazenia jako
powodu braku dostepnosci cyfrowej, dotacza sie
zatwierdzona przez kierownika jednostki informacje o



przeprowadzonej analizie, o ktorej mowa w art. 8, ust. 3
ustawy o dostepnosci cyfrowej. Link do wyniku analizy
oznaczony jest identyfikatorem ,ally-ocena”.

Data sporzadzenia Deklaracji i metoda oceny
dostepnosci cyfrowej

Nastepnie podaje sie informacje o dacie sporzadzenia
Deklaracji Dostepnosci oraz o metodzie przygotowania tej
Deklaracji:

Oswiadczenie sporzadzono dnia: data sporzadzenia.
A nastepnie jedna z dwdéch metod:

1. Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

2. Deklaracje sporzadzono na podstawie badania
przeprowadzonego przez podmiot zewnetrzny:
nazwa podmiotu zewnetrznego

W miejscu ,data sporzadzenia” nalezy wpisac date
sporzadzenia Deklaracji Dostepnosci w formacie rrrr-mm-
dd i oznaczy¢ ja identyfikatorem ,ally-data-
sporzadzenie”.

»~Podmiot zewnetrzny” to firma, osoba lub organizacja,
ktora przeprowadzita przeglad, badanie lub audyt
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji
mobilnej. Raport z informacjami powinien by¢ podstawa do
przygotowania Deklaracji Dostepnosci, w tym okreslenia
poziomu dostepnosci i opisania ewentualnych brakow.
Nazwe podmiotu nalezy oznaczy¢ identyfikatorem ,,ally-
audytor”.

Podmiot publiczny moze zamiesci¢ link do dokumentu
zawierajacego wynik przegladu, badania lub audytu
dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub aplikacji
mobilne;j.

Przyktad:

Oswiadczenie sporzadzono dnia: <span id="al1ly-data-
sporzadzenie”>2019-07-20</span>. Deklaracje
sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej
przez podmiot publiczny.



Informacje zwrotne i dane kontaktowe.

W tej sekcji podaje sie informacje o sposobach
kontaktowania sie z podmiotem publicznym w celu
zgtoszenia problemu z dostepnoscia cyfrowa. Do nagtowka
sekcji nalezy doda¢ identyfikator ,al1ly-kontakt”.
Fragment kodu html:

<h2 id=,al1ly-kontakt”>Informacje zwrotne i dane
kontaktowe</h2>

Ponizej zamieszczony jest przyktadowy tekst:

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony
internetowej prosimy o kontakt. Osoba kontaktowa jest
imie i nazwisko do osoby odpowiedzialnej, adres poczty
elektronicznej. Kontaktowaé¢ mozna sie takze dzwoniac na
numer telefonu numer telefonu. Tq sama droga mozna
sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej
oraz sktadac zadania zapewnienia dostepnosci.

W odpowiednim miejscu nalezy wstawi¢ imie i nazwisko
osoby kontaktowej dodajac identyfikator ,ally-osoba”.
Podaje sie takze sposoby kontaktu, na przyktad adres
poczty elektronicznej, numer telefonu, komunikator
internetowy itp. Do adresu poczty elektronicznej dodaje
sie identyfikator ,ally-email”. Do numeru telefonu dodaje
sie identyfikator ,ally-telefon”.

Przyktad:

<p>W przypadku probleméw z dostepnoscia strony
internetowej prosimy o kontakt. Osoba kontaktowa jest
<span id="ally-osoba”>]Jan Nowak</span>, <span
id="ally-email”>jannowak@domenapoczty.pl</span>.
Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu
<span id="ally-telefon”>321 321 321</span>. Ta sama
droga mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji
niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia
dostepnosci.</p>

Informacje na temat procedury

Podmiot publiczny umieszcza informacje na temat
procedury opisanej w art. 18 ustawy o dostepnosci
cyfrowej. W tym celu dodaje fragment oznaczony



identyfikatorem ,ally-procedura”. Ponizszy tekst ma
charakter przyktadowy i mozna go zredagowac
samodzielnie, majac na wzgledzie zgodnosc¢ z przepisami i
czytelnosé¢ dla odbiorcow:

<p id="ally-procedura”> Kazdy ma prawo do
wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich
elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informac;ji
za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad
przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcii itp. Zadanie
powinno zawierac¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie,
wskazanie, o ktora strone internetowa lub aplikacje
mobilng chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba
zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za
pomoca alternatywnego sposobu dostepu,, powinna takze
okresli¢ dogodny dla niej sposob przedstawienia tej
informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowac
zadanie niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciagu 7 dni od dnia
wystapienia z zadaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu
nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie
informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja
zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z
zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest
mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac
alternatywny sposéb dostepu do informacji. W przypadku,
gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zadania
zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu
dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne ztozyc
skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu
wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do
Rzecznika Praw Obywatelskich.</p>

Elementem obowigzkowym jest takze dodanie linku do
strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

W sekgcji ,Dostepnos¢ architektoniczna” podmiot publiczny
deklaruje dostepnosé architektoniczna swojej siedziby.
Podaje przy tym adres lub adresy, jezeli lokalizacji jest



kilka, do kazdej tworzac oddzielne opisy. Do nagtowka
sekcji dodawany jest identyfikator ,ally-architektura”:

<h2 id="ally-atchitektura”>Dostepnosc
architektoniczna</h2>

Opis dostepnosci architektonicznej powinien zawierac:

1. Opis dostepnosci wejscia do budynku i
przechodzenia przez obszary kontroli.

2. Opis dostepnosci korytarzy, schodow i wind.

3. Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform,
informacji gtosowych, petlach indukcyjnych.

4. Informacje o miejscu i sposobie korzystania z
miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb
niepetlnosprawnych.

5. Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym i
ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.

6. Informacje o mozliwosci skorzystania z thumacza
jezyka migowego na miejscu lub online. W
przypadku braku takiej mozliwosci, taka
informacje takze nalezy zawrzec.

W tej sekcji mozna zawrze¢ takze inne informacje
skierowane do 0s6b niepelnosprawnych, na przyktad opis
sposobu dojazdu, inne sposoby porozumiewania sie itp.
Dobrymi praktykami sa takze umieszczenie informacji w
tekscie fatwym do czytania i zrozumienia, w jezyku
migowym oraz dodanie fotografii budynku.

Podmiot moze dalej umiesci¢ dodatkowe, nieobowiazkowe
informacje, na przyktad:

» deklaracja o checi osiagniecia lub osiggnieciu
poziomu wyzszego od wymagan prawnych, na
przyktad ,Na stronie internetowej kontrast spetnia
wymagania WCAG na poziomie AAA”, ,Zapewniamy
informacje przettumaczone na polski jezyk migowy”
itp.,

» deklaracje o poprawieniu obecnej sytuacji, na
przyktad ,Do konca 2021 roku strona internetowa
zostanie w pelni dostosowana do wymagan
prawnych”, ,Aktualnie trwajg prace nad konwersja



wszystkich plikéw PDF do wersji dostepnych
cyfrowo” itp.,

> lacze do sprawozdania z oceny dostepnosci strony
internetowej lub aplikacji mobilnej wykonanej przez
podmiot publiczny lub podmiot zewnetrzny.

Poza wspomnianymi wymaganiami Deklaracja Dostepnosci
moze zawiera¢ rowniez inne elementy i informacje, ktére
moga by¢ uzyteczne pod katem zapewnienia i
informowania o dostepnosci. Takie elementy moga by¢
dodane do Deklaracji wedle uznania.

Aplikacje mobilne

Jezeli podmiot publiczny posiada i udostepnia aplikacje
mobilne, dodaje jeszcze jedna sekcje: ,Aplikacje mobilne”
oznaczong identyfikatorem ,.ally-aplikacje”. W tresci
deklaracji wymienia te aplikacje wraz z linkami do
pobrania. Moze to wygladac¢ nastepujaco:

Ministerstwo Cyfryzacji udostepnia nastepujace aplikacje
mobilne:

> mObywatel w wersji dla systemu Android

> mObywatel w wersji dla systemu iOS.

Nazwy aplikacji sa linkami prowadzacymi do miejsca, z
ktorego mozna pobrac¢ aplikacje, na przyktad do sklepu z
aplikacjami.

Poza wspomnianymi wymaganiami Deklaracja Dostepnosci
moze zawieraC réwniez inne elementy i informacje, ktore
moga by¢ uzyteczne pod katem zapewnienia i
informowania o dostepnosci. Takie elementy moga by¢
dodane do Deklaracji wedle uznania.

*7rédlo Biuletyn Informacji Publicznej Ministerstwa
Cyfryzacji - Warunki techniczne publikacji oraz struktura
dokumentu elektronicznego Deklaracji Dostepnosci
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